TSI

TOTAALSERVICE

ABONNEMENTEN - VOORWAARDEN - PRIJZEN

Het onderhoudsabonnement van TSI Totaalservice is alleen van toepassing op gasgestookte
verwarmings- of warmwatertoestellen tot een maximum vermogen van 115 KW per toestel. Hiermee
ontvangt u een jaarlijkse onderhoudsbeurt en binnen 24 uur service verlening bij storingen.
Gasgestookte toestellen waarop dit abonnement afgesloten kan worden, kunnen zijn:

Abonnementen:
* Categorie A: Boiler, geiser, gevelkachel of gashaard.

* Categorie B: C.V.-ketel, moederhaard, gaswandketel (c.v.)

* Categorie C: Combi- ketel of Hoogrendementscombi- ketel (c.v. + w.w.)
* Categorie D: Groter dan 60 KW met een maximum van 115 KW

* Categorie E: Ventilatiebox of afzuigbox

* Categorie F: WTW Unit

* Categorie G: Hybride installatie of warmtepomp

Abonnementsprijzen:
* Abonnementsprijs per toestel Cat. A € 66,00 per jaar incl. BTW.

* Abonnementsprijs per toestel Cat. B € 86,00 per jaar incl. BTW.
* Abonnementsprijs per toestel Cat. C € 117,50 per jaar incl. BTW.
* Abonnementsprijs per toestel Cat. D € 147,50 per jaar incl. BTW.
* Abonnementsprijs per toestel Cat. E € 32,50 per jaar incl. BTW.
* Abonnementsprijs per toestel Cat. F € 72,00 per jaar incl. BTW.
* Abonnementsprijs per toestel Cat. G € 187,50 per jaar incl. BTW.

Indien er een combinatie van toestellen is, worden de categorieprijzen getotaliseerd.

De abonnementsduur is 1 jaar, ingaande op de dag dat de betaling door middel van bank of

giro door ons ontvangen is.

Deze overeenkomst zal jaarlijks stilzwijgend worden verlengd en met de door het Ministerie van Economische Zaken
toegestane verhogingen worden aangepast.

¢ Voor het eindigen van het abonnementsjaar, krijgt u van ons een factuur toegestuurd, voor abonnementsverlenging met
1 jaar zonder restitutie bij opzegging.

¢ Dit bedrag dient uiterlijk 2 weken na factuurdatum aan ons overgemaakt te zijn.

¢ Opzegging dient schriftelijk te gebeuren, 2 maanden voor de einddatum van het lopende abonnementsjaar.

¢ Indien er materiaalkosten gemaakt moeten worden tijdens onderhoud of voor het opheffen van een storing zal vooraf
door de monteur aan de opdrachtgever toestemming worden gevraagd.

¢ Alle reparaties aan overige installatie-delen zoals bijvoorbeeld leidingwerk, radiatoren, expansievat, verstopte of lekkende
afvoeren etc. zijn niet inbegrepen.

¢ Indien er opdracht wordt gegeven voor reparatie van overige installatiedelen dienen alle kosten tegen het dan geldend
tarief te worden voldaan.

* Het opheffen van een storing aan een toestel geschiedt binnen 24 uur na melding zonder voorrijdkosten. Arbeidsloon en
evt. benodigde materialen worden achteraf gefactureerd.

¢ Onze servicedienst staat zowel onder kantooruren als ook daarbuiten en op zon- en feestdagen voor u klaar.

e Het uitruimen van de CV-ruimte kunnen wij als meerprijs doorberekenen (zorg voor een opgeruimde ruimte als onze
monteur een afspraak met u heeft).

* Kosten als gevolg van onjuist handelen aan toestellen en/of installatie alsmede forcemajeur, ouderdoms slijtage en
toedoen door derden worden in rekening gebracht tegen het dan geldend tarief.

Voor melding van storingen geldt telefoonnummer: 073 - 594 43 25



